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Informe Técnico Previo de Evaluacidon del Software
“ADQUISICION DE LICENCIA TIVOLI STORAGE MANAGER"

1. Nombre del Area

Unidad de Informatica
2. Responsables de la Evaluacion

Lic. Raul Marcelo Padilla
3. Cargos

Jefe de la Unidad
4. Fecha

20 de ENERO del 2010
5. Justificacion

Debido a que la entidad cuenta con una solucién de respaldo Libreria
IBM TS3100 Ila cual es gestionada a través del software TIVOLI STORAGE
MANAGER que cuenta con una Licencia anual suscripcidn y soporte que
requiere ser renovada para contar con el soporte técnico con IBM ante
cualguier eventualidad
6. Alternativas

Por lo expuesto, no se consideran otros productos alternativos.
7. Conclusiones

Con el objeto de contar con la guia de soporte técnico de IBM para la
solucion de respaldo que se viene readlizando con este software, es necesario la

adgquisicion de la Licencia indicada.

8. Firmas

Responsable de la Evaluacién

Lic. RAUL A. MARCELO PADILLA




