INSTITUTO DEL MAR DEL PERU

Resolucién Directoral DE- 072-2012

Callao, 2% de Abril de 2012,
VISTO:

El Acuerdo N2023-2012-CD/0, adoptado en la Quinta Sesién Ordinaria del Consejo
Directivo del IMARPE, de fecha 13 de Abril del 2012

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N961-2011-PCM, de fecha 17 de febrero de
2011, aprueba en su articulo 12 los Lineamientos que establecen el contenido minimo del
Plan Estratégico de Gobierno Electrénico de cada Entidad que conforma el Sistema
Nacional de Informatica.

Que, asimismo la Resolucién antes citada establece en su articulo 22 que los
lineamientos que se aprueban son de obligatorio cumplimiento para todas aquellas
entidades que conforman el Sistema Nacional de Informatica, del cual IMARPE es parte.

Que, mediante Resoluciéon Directoral NeDE-092-2011, de fecha 08 de abril de 2011,
se aprueba la conformacién de la Comisién de Trabajo, la misma que tendré a su cargo
entre otros la elaboracién del “Plan Estratégico de Gobierno Electrénico”;

Que, mediante memorandum N2UIE-0259-2011 y Memorandum N2UIE-0043-2012
el Jefe de la Unidad de Informdtica hace de conocimiento de la Direccién Ejecutiva el Plan
Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE) 2012 - 2015, elaborado por la Comisién de
Trabajo del IMARPE.

Que, el Consejo Directivo del Instituto del Mar del Perti mediante Acuerdo N2023-
2012-CD/0 adoptado en la Quinta Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del IMARPE, de
fecha 13 de abril del 2012; aprueba el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE)
2012-2015, del Instituto del Mar del Perti - IMARPE.

Que, siendo necesario definir las estrategias de Gobierno Electrénico en nuestra
entidad, a fin de dar estricto cumplimiento a la normativa vigente y facilitar una mejor
gestion de la informacién a la comunidad cientifica y usuarios internos y externos del
sector,

Que, resulta conveniente aprobar el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico
(PEGE) 2012-2015 del IMARPE a que se refiere la norma legal precitada.




De conformidad con las facultades conferidas en el Articulo 192 del Reglamento de
Organizacién y Funciones del IMARPE, aprobado por Decreto Supremo N2009-2001, y la
Resolucién Ministerial N61-2011-PCM;

Con el visto bueno de las Oficinas de Asesoria Juridica, de Planificacién,
Presupuesto y Evaluacién de Gestién, de Administracién y de la Unidad de Informatica y
Estadistica;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- Aprobar el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE) 2012-
2015 del Instituto del Mar del Perti- IMARPE, el mismo que en Anexo forma parte de la
presente.

Articulo 22 La Alta Direccién del IMARPE remitird a la Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica - ONGEI de la Presidencia del Consejo de Ministros, el
Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE) 2012-2015 del IMARPE.

Articulo 32.- Disponer que la Unidad de Informatica y Estadistica publique la
presente Resolucién en el Portal de Transparencia del IMARPE y difunda a los usuarios
internos, a través del correo de dominio institucional

Registrese y Comuniquese

INSTITUTO DE
IM

Mg. CARLOS |. PALOMARES PALOMARES

Director Ejecutivo
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INTRODUCCION

El Gobierno Electrénico, entendido como el uso de la Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones (TICs) por el Estado y las diversas entidades de la Administracion
Publica, como en el caso del Instituto del Mar del Pert - IMARPE, ha adquirido mayor
importancia a partir de 1999, afio en el que se disponia de conexiones para Internet
(en HTML), correo electrénico y el uso de algunas aplicaciones de los procesos
administrativos, habiéndose elaborado el Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacién (PETI) 1999-2002, cuyos textos y graficos aportaron en la elaboracion del
documento metodoldgico “Guia Tedrico-Practico para la Elaboracion de los Planes
Estratégicos de Tecnologia de Informacion - PETI”, a cargo del Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica-INEI, en el afio 2002.

En los dltimos afios se ha logrado en el IMARPE la adecuacién de la sala de servidores
segun la Norma Técnica Peruana ISO/IEC 17799:2007 y la mejora de las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones mediante la adquisicion de herramientas de ultima
tecnologia y el licenciamiento de software base, por lo que el alcance del presente Plan

esti orientado a la comunidad cientifica, sector estatal y privado tanto del ambito

pesquero y otros conexos, cuyo propdsito es optimizar los servicios e informacion a los

usuarios de nivel interno y externo a la institucién.

por ello, que el presente documento tiene el objetivo general de implementar
gradualmente el Gobierno Electrénico en el IMARPE, para contribuir al desarrollo de la
Sociedad de la Informacién y del Conocimiento, promoviendo la implementacién de
una adecuada infraestructura de redes y comunicaciones; mejorando la eficiencia,
transparencia y sistematizacién de los procesos de gestién del IMARPE; garantizando la

seguridad de la informacién y el cumplimiento de las normas y estandares nacionales e

internacionales; facilitando los servicios del IMARPE a los usuarios internos y externos
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mediante el uso de las TICs; asi como ejecutar programas de entrenamientos de los

recursos humanos en estas herramientas.

Asi también tiene como propdsito establecer las politicas, estrategias y metas para la
implementacion del Gobierno Electrénico en el IMARPE, con la determinacion de los
Proyectos/Actividades para el periodo 2012 — 2015 priorizados con sus respectivos
costos de bienes, bienes de capital, servicios, recursos humanos y el cronograma de
Plan de Accion para su ejecucion; en atencion al diagnéstico situacional resultado de

la encuesta realizada a los Directores/Jefes de las unidades operativas de la Institucion

Estas son las consideraciones necesarias en el avance del desarrollo tecnolégico para
contribuir al objetivo de mantener una ciudadania mas consciente y mejor informada,

promoviendo para esto, el empleo eficiente y coordinado de los recursos de la

- Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (TICs).
2\
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1. Marco conceptual del Plan Estratégico de Gobierno Electrénico - PEGE

1.1 Marco Conceptual

Mediante la Ley N2 27658, publicada, en enero 2002 se declara al Estado Peruano en
proceso de modernizacién de gestion, con la finalidad de mejorar la gestion publica y
construir un Estado Democratico, Descentralizado y al Servicio del Ciudadano con la
finalidad de buscar un Estado:

e Al servicio de la ciudadania

e Con canales efectivos de participacion ciudadana

e Descentralizado y desconcentrado

e Transparente en su gestion

e Con servidores publicos calificados y adecuadamente remunerados

e Fiscalmente equilibrado.
Los Lineamientos que establecen el contenido minimo del Plan Estratégico de
Gobierno Electrénico, ha sido aprobado segun la Resolucién Ministerial N2 61-2011-
PCM.
La Presidencia de Consejo de Ministros actiia como ente rector del Sistema Nacional
de Informatica a través de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica-

ONGEI y esta encargada de implementar la Politica Nacional de Gobierno Electrénico e

Informatica.

“Plan Estratégico de Gobierno Electronico”, para asegurar que se cumplan los objetivos

estratégicos del Plan Estratégico Institucional (PEI)
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1.2 Gobierno Electrdnico

Los gobiernos con el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones - TICs
son interactivos, inter jurisdiccional, totalmente conectado a los ciudadanos,
trabajando conjuntamente en los temas referido a los servicios de informacion y
encontrando soluciones a politicas y programas de manera coherente y democratica.

Gobierno Electronico implica el uso de las TICs (y particularmente Internet) para
proveer servicios publicos de forma mas eficiente, conveniente, rentable y orientada al
ciudadano. En nuestro pais se deben ademas usar otros canales como la Telefonia y el

Correo Postal para llegar a aquellos rincones donde no llega Internet.

Modelo de Gobierno Electrénico

Uno de los modelos de Gobierno Electrénico se define en funcion de quienes son los
destinatarios de las politicas publicas. Podemos definir los siguientes actores:
ciudadanos, empresas privadas, empleados publicos y otros organismos de gobierno

(local, provincial y nacional).

Para el IMARPE se utilizara el Modelo de Gartner Group, que implica la existencia de

relaciones internas y externas, donde los componentes son:
1. Participacion ciudadana: que hace énfasis en la interaccion entre ciudadanos y
representantes elegidos para participar en la toma de decisiones que afectan a las

\icomunidades.

2. Prestacion de servicios publicos y acceso a la informacion publica: que garantiza la

atencion de los requerimientos efectuados por el ciudadano.

3. Integracién horizontal: que permite la creacion de los servicios externos a partir de

la interaccidn entre distintas entidades de la administracion publica.
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Con estos componentes, se cubren los diferentes sectores del gobierno electrénico,

segun (SEIFERT & PETERSEN, 2001) planteados en la Figura 1:

1. G2G: Relaciones entre entidades gubernamentales (intranet del estado).

2. G2B: Relaciones entre las entidades gubernamentales y las empresas, para

proveeduria de bienes y servicios e intercambio de informacion (compras

estatales)

3. G2C: Relaciones entre las entidades gubernamentales y el ciudadano para

prestacion de servicios publicos e intercambio de informacion (portal del

ciudadano).

&,

Figura 1: Relaciones de las interacciones de la Internet

Se puede concluir que el modelo de gobierno electrénico tiene las siguientes fases:

Presencia
Interaccion
Transaccion
Transformacion

Participacion democratica.

En la figura 2 se observa las fases de gobierno electrénico’ .

' Versi6n libre a partir de los estudios analizados. En particular la propuesta de la Unién Europea (Unidn Europea,
2001), la Asociacion Nacional de Administracion Piblica de los Estados Unidos (RONAGHAN, 2002) y la perspectiva
del Gartner Grn_u_ (BAUM & DI MARIO, 2001).
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Organizacion Participacion
Virtuai e
Democratica
Integracién total
Redefinicion servicios y operacion de Servicios
administracién publica integracidn entre Virtuales

administraciones y con seclor privado (Web)
ONGs, y ciudadano Servicios

personalizados (saito cullural)

Salto Cultural

F Servicios § .
Desmaterializacion ico FElectrénicos
El Ciudadano realiza tramites Transaccién
completos en linea Solicita servicios

Ha infnrmacitin st cclon
Elactrénica
a

Integracién Contacto en una sola via

Se ampiha la capacidad de los Sernicios

- Contacto en una sola via pueden “bajar formatos de tramiles. o
= Las paginas web presentan contactar via correo electrénico para
infarmacion desde la perspecliva
Automatizacion - consullas. quejas ¢ Sugerencias.

de la crgamizacion

Figura 2: Fases del Gobierno Electrénico

En la primera fase de “presencia”, las organizaciones de la administracion publica
utilizan las TICs para entregar informacion basica al publico. Muchas entidades se
encuentran en esta etapa con una simple presentacion desde la perspectiva de la

organizacion y ahora estan cambiando hacia una perspectiva del ciudadano.

En la segunda fase de “interacciéon”, las instituciones publicas amplian la capacidad de
los servicios proveidos a través de la TIC de tal manera que el ciudadano puede
acceder a informacion critica, asi como a formatos que puede “bajar” y ademas puede

contactar la institucion via correo electronico.

Una tercera fase mas adelantada, en la que se encuentran las instituciones mas
avanzadas, es la de “transaccion”, en la que las instituciones publicas adicionan
aplicaciones de auto servicio para que el ciudadano pueda realizar tramites completos

en linea.
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Hasta esta fase, el avance se genera fundamentalmente por un salto tecnoldgico, es
decir, no se generan implicaciones en las estructuras organizacionales o funcionales de

las instituciones de la administracion publica.

En la cuarta, que corresponde a la “transformacién”, el salto es cultural, lo cual genera
un reto mayor para su implementacion porgque implica una redefinicion de los servicios
y de la operacién de la administracién publica, creando una integracion total entre las
instituciones publicas, asi como con el sector privado, las organizaciones no
gubernamentales y el ciudadano, permitiendo servicios cada vez mas personalizados.
En esta fase se encuentran muy pocas entidades a nivel mundial, pero aquellas que

han logrado llegar, son paradigmas de cambio organizacional que han de seguirse.

Finalmente, la administracién publica debe implementar el paso a la “participacién
democratica”, que le permitird al ciudadano intervenir activamente en la definicion de
las politicas publicas a través del ejercicio del voto y de la revision del quehacer politico

de los dirigentes elegidos.

1.3 Sociedad de la Informacion y Conocimiento

Sociedad de la Informacién
Es un estado de desarrollo social caracterizado por la capacidad de sus miembros para
obtener y compartir cualquier informacién, instantdneamente, desde cualquier lugar y

en la forma en que se prefiera.
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1.4 Brecha Digital

La brecha digital es un término usado para describir un aspecto de las desigualdades
existentes en nuestra sociedad moderna. Eliminar o reducir estas desigualdades
requiere entre otras cosas una vision social de tecnologia de la informacion y
comunicacién. Su éxito dependera de la participacion y apoyo de los diferentes
actores del sector publico y privado incluyendo la Presidencia del Consejo de

Ministros, Ministerios, la sociedad civil, sector telecomunicaciones, ONGs, etc.

Internet en nuestro continente

En 1990, eran poco mas de 2,6 millones de personas las que hacian uso de Internet en
el mundo. Diez afios después, finalizando el 2000, ya existian mas de 300 millones. El
crecimiento fue asombroso. Pero casi 20 afios después, a finales de 2009, uno de cada
cuatro habitantes del planeta utiliza regularmente la Red, lo que suma mas de mil

setecientos millones de personas conectadas a ella.

Esta cuantificacion, como podemos ver en la tabla: acceso a Internet en el mundo, son
tan altos porque en regiones como Europa, Oceania o América del Norte mas de la
mitad de la poblacién ya tiene acceso. En América Latina y el Caribe, las cifras mas

optimistas hablan de que 3 de cada 10 personas acceden a la Red, lo que suma casi
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Acceso a Internet en el Mundo
Regiones del Mundo Poblacion internet(Dic |Internet{Datos mds (% Poblacion) zzm_:h“u IM" Usuario %
34, 2000) recientes) i i '

Africa 1,087,524,058 4,514,400 116,609,620 11.40% 2527 40% 5.70%
Asia 3,879,740,877| 114,304,000 922,329,554 23.80% 706.90% 44.00%
Europa 816,426 346| 105,096,093 476,213,935 58.30% 353.10% 22.70%
Medio Oriente 216,258,843 3,284,800 68,553,666 31.70% 1987.00% 3.30%
América del Norte 347,394,870| 108,096,800 272,066,000 78.30% 151.70% 13.00%
AmErica Latina/ 597,283,165 18,068,919 215,939,400 36.20%| 1037.40% 10.30%
Oceania / Australia 35,426,995 7,620,480 21,293,830 60.10% 179.40% 1.00%
Total Mundial 6,930,055,153 | 360,985,492 mm 30.20% 480.40% 100.00%
NOTAS: (1) El uso de Internety Estadistica de |a poblacién mundial, al 31 de marzo del 2011 (2) Demografia (Poblacién)
cifras se basan en datos de la Oficina del Censo de EE.UU.. (3) La Informacidn de uso de Internet proviene de los datos
publi¢ados por Nielsen Online, par & Unién Internacional de Telecomunicaciones, por GfK, los reguladores locales y otras
fuentes confiables. (4] Fuente: waaw i nternstworl dstats.com

Usos de Internet

Toda estrategia encaminada a reducir las diferencias de la inclusion tecnologica o
brecha digital deberia, ademas de garantizar el acceso, incluir procesos paralelos de
capacitacion y apropiamiento de las tecnologias. éDe qué nos sirve entrar en la Red si
luego no sabemos qué hacer una vez dentro? Esta capacitacion no tendria que
centrarse exclusivamente en como usar las herramientas, sino en hacer un uso

completo y racional de la Red. Actualmente, los latinos usamos Internet para:

1. Visitar paginas Web y buscar informacion
2. Correo electrénico
3. Mensajeria instantanea o Chat

4. Redes Saociales

on todavia escasas las personas que lo usan para el comercio electrénico (compras y
transacciones en linea), la comunicacién telefénica a través de Internet (VolP) o ver TV

y escuchar radio online.

'3;2‘; % .\ 12
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¢ Acceso total a la telefonia celular?

Atendiendo a las estadisticas de acceso a lineas moviles de telefonia celular,
podriamos afirmar que casi no hay brecha en este terreno. El 80% de los habitantes de
la region tiene celular. Los promedios en América Latina se acercan al promedio
regional y convergen con los de los Estados Unidos y Canadd, afirma el informe de la

Union Internacional de Telecomunicaciones - UIT.

La gran diferencia es que el 89% de los celulares de América del Norte son de tercera
generacion, es decir, cuentan con acceso a Internet de banda ancha. Mientras que en
Ameérica Latina, solo el 11% de usuarios y usuarias disfrutan de ese servicio. El resto
cuentan con teléfonos que sélo permiten llamadas de voz y a precios exagerados en

muchos lugares.

¢éUn futuro sin brecha?

Casi todos los gobiernos de la region tienen planes para disminuirla y garantizar el
acceso universal a las TICs, pero esto tomara su tiempo. Estos porcentajes, como
podemos ver en la tabla: Acceso a Internet en América Latina y el Caribe, persisten

odavia las diferencias.

13




Instituto del Mar del Peru

Plan Estratégico de Gobierno Electrénico 2012-2015 | Version: 1.0

Fecha:
19/04/2012

Acceso a Internet en Ameérica Latina y el Caribe

: Uso de Internet, Uso | Pemetracion % de usuarios en
Paises de América Latina | Pobladon 2011 | € ﬂlm:; e m‘* heae

Argentina 41,769,726 27,568,000 66.00% 13.00%
Bolivia 10,118,683 1,225,000 12.10% 0.60%
Brazil 203,429,773 75,982,000 37.40% 35.80%
Chile 16,888,760 9,254,423 54.80% 4.40%
Colombia 44,725,543 22,538,000 50.40% 10.60%
Costa Rica 4,576,562 2,000,000 43.70% 0.90%
Cuba 11,087,330 1,605,000 14.50% 0.80%
Republica Dominicana 9,956,648 4,116,870 41.30% 1.90%
Ecuador 15,007,343 3,352,000 22.30% 1.60%
El Salvador 6,071,774 1,035,940 17.10% 0.50%
Guatemala 13,524,463 2,280,000 16.50% 1.10%
Honduras 8,143,564 958,500 11.80% 0.50%
Mexico 113,724,226 34,900,000 30.70% 16.40%
Nicaragua 5,666,301 600,000 10.60% 0.30%
Panama 3,460,462 959,900 27.70% 0.50%
Paraguay 6,459,058 1,104,700 17.10% 0.50%
Peru 29,248,943 9,157,800 31.30% 4.30%
Puerto Rico 3,989,133 1,486,340 37.30% 0.70%
Uruguay 3,308,535 1,855,000 56.10% 0.90%
Venezuela 27,635,743 10,421,557 37.70% 4.90%
TOTAL 578,092,570 212,401,030 36.70% 100.00%

NOTAS: (1) El uso de Internety Estadistica de |la poblacién mundial, al 31 de marzo de 2011. {2) Demografia
{Poblacidn) cifras se basan en datos de la Oficina del Censo de EE.UU.. (3) informacidn de uso de Internet
proviene de |os datos publicados por Nielsen Online, porla Uniédn Internacional de Telecomunicaciones,
por GfK, los reguladores locales y otras fuentes confiables. (4) Fuente: wanaw. | nternetworl dstats.com.

Perd es:
63 en el mundo
11 en América
6 en América del sur

2 en la Region Andina

Fuente: United Nations E-Government Readiness, 2010

fFos 14
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1.5 Marco Institucional

El Instituto del Mar del Peri — IMARPE, es un Organismo Publico Técnico Especializado
del Sector Produccién, con personeria Juridica de derecho publico y constituye un
pliego presupuestal. Tiene por finalidad realizar investigaciones cientificas y
tecnolégicas del mar y de las aguas continentales y de los recursos de ambos, con el
objeto de lograr el racional aprovechamiento de los mismos; conforme al Decreto

Legislativo N° 95 — Ley del Instituto del Mar del Perd — IMARPE y demas leyes conexas.

1.6 Marco Legal
Las normas establecida por ONGEI-PCM, Congreso de la Republica y el INEI (ver Anexo

1).

2. Visién, Mision y Valores

2.1 Visidon

Utilizar la Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones para posibilitar el acceso de
los usuarios a servicios mejorados e integrados en torno a las investigaciones de los
recursos hidrobiolégicos y del ambiente, en el ambito marino y continental,

asegurando el intercambio de la informacién y el conocimiento, en cualquier momento

y desde cualquier lugar.

2.2 Misidn
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2.3 Valores

e Compromiso
Garantizar la disponibilidad y acceso de la informacion las 24 horas al dia, 7
dias de la semana durante los 365 dias del afio con la medida de seguridad

adecuada a nuestros usuarios.

¢ Innovacion Tecnoldgica
Fomentamos la innovacién de nuevos productos y servicios de informacién con

aplicaciones TICs.

e Trabajo en Equipo
Nos esforzamos por trabajar en equipo para elaborar proyectos informaticos

de manera coordinada

e Ciudadania.
Desarrollamos una cultura de analisis sisteméatico sobre la calidad de los
servicios prestados desde la estructuracion, gestion de la opinién y propuestas

de la sociedad Peruana.

¢ |gualdad

Ofrecemos servicios TIC sin discriminacion en su capacidad de uso.

3.1 Objetivo General

plementar gradualmente el Gobierno Electrénico en el IMARPE, para contribuir al
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3.2 Objetivos Especificos
Id. Objetivos TIC
5 Promover la implementacion de una adecuada infraestructura de redes y
comunicaciones,
2 Ejecutar programas de entrenamientos de los recursos humanos en
herramientas TICs.
3 Mejorar la eficiencia, transparencia y sistematizacion de los procesos de gestion
del IMARPE a través de las TICs.
4 Garantizar la seguridad de la informacion y el cumplimiento de las normas y
estandares nacionales e internacionales.
5 Facilitar los servicios del IMARPE a los usuarios internos y externos mediante el
uso de las TICs.

3.3 Alineamiento Estratégico de la TICs con los Objetivos Estratégicos Institucional

El alineamiento estratégico permitird que todas las actividades y los recursos que

se necesiten estén disefiados y focalizados de tal forma que contribuyan a la

ejecucion de la estrategia institucional.

Se ha utilizado, la herramienta Balanced Scorecard o Tablero de Mando, que es un

sistema de gestion estratégica de la organizacion alineada, que consiste en:

. Conectar los objetivos con la planificacion financiera y presupuestaria

. Identificar y coordinar las iniciativas estratégicas.

. Formular una estrategia consistente y transparente

. Comunicar la estrategia a través de la organizacion.

. Coordinar los objetivos de las diversas unidades organizativas

. Medir de un modo sistematico la realizacion, proponiendo acciones
correctivas oportunas.

La finalidad es relacionar los objetivos institucionales establecidos en el PEI,

complementados éstos con las perspectivas: financiera, cliente-publico, interna,

aprendizaje y crecimiento con los objetivos TICs el mismo que permitira elaborar

Proyectos de Gobierno Electronico.

17
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OBJETIVOS - IMARPE

o
5
:
a

Criterios de Informacién

implementacion de una adecuada
y @

la
|Mejorar Ta eficiencia, ransparenciay sistematzacion de

los procesos de gestion del IMARPE a través de las

TICs
cumplimienta de las normas y estandares nacionalese

Ejecutar programas de entrenamientos de los recursos
intemacionales.

humanos en herramientas TICs
Garantizar la seguridad de la informacién

infraestructura de redes y comunicaciones

Promover

Facilitar los servicios del IMARPE a los usuanos intemo

y externos mediante el uso de las TICs

Efectividad

Eficiencia

k=] =]

Integridad
Disponibilidad

Cumplimient

Confidencialida

Confiabilidad

Perspectiva
Financlera

Identificar oportunidades de
financiamiento & incrementar fondos
para la investigacion(convenio)

Optimizar el uso racional de los
recursos humanos, materiales,
hinancieros e institucionales

Perspectiva Cliente(publico)

Onentar las investigaciones de los
Recursos Hidrobioldgicos y sus
Pesquerias, hacia la conservacidny
recuperacidn de los ecosistemas
acuticos ((OE.1)

Desarroliar y optimizar las
Investigaciones oceanograficas
empleando nuevas metodologias y
herramientas tecnolégicas en el
estudio del océano y cuerpos
acuaticos(0E.2)

Fartalecer el desarrolio de la
ecuicultura, nuevas pesquerias y la
pasca anesanal para el incremento
del consumo humana directo{0E.3)

Fonalecer |as investigaciones en
salud de los Ecosistemas Acualicos
¥ la proteccién de la
Biodiversidad(OE.4)

Perspectiva Interna

Automatizar & Intagrar los
laboratorios costeros, BIC's, OPDs ¥
PRODUCE(Optimizar la gestion
Institucional OE.5)

Majorer y mantener el equipamiento
& infraestructuras de los laboratorios
costeros y de los BIC's

Mantener la transparencia del gasto
publico

10

legales y reglamentos del estado

AOniGnn

Perspectiva de

crecimiente

Aprendizaje y

1"

Reclutar, capacitar y asesorar
estrategicamente a los
Imvastigadores, personal tdcnico y
administrativo

12

Fontalecer las redes de colaboracidn
interinstitucional-multidisciplinaria
(OE.5)

18 : F’F:B
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3.4 Declaracidon de principios

e Principio de igualdad

El uso de medios electronicos no implicara la existencia de restricciones o
discriminaciones para las personas que se relacionen con el IMARPE por
otros medios, tanto en la prestacion de servicios publicos, como en
cualquier actuaciéon o procedimiento administrativo, sin perjuicio de las

medidas dirigidas a incentivar el uso de las tecnologias.

e Principio de transparencia

Las actuaciones administrativas y la prestacion de servicios publicos se
dardn a publicidad mediante el uso de medios electrénicos, de forma de

facilitar y promover su conocimiento y la participacion de las personas.

¢ Principio de accesibilidad

El IMARPE debera garantizar la accesibilidad a la informacién y a los
servicios por medios electronicos de manera segura y comprensible, con
especial énfasis en el cuidado del acceso universal y su adecuacion a
multiples soportes, canales y entornos, con el objetivo de que todas las

personas puedan ejercer sus derechos en igualdad de condiciones.

s Principio de eficiencia y eficacia

El uso de medios electrénicos debera contribuir a mejorar la calidad de los
servicios e informacién a las personas, reducir de manera sustancial los
tiempos y plazos de los procedimientos administrativos y optimizar los

recursos del IMARPE.

19 | e
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¢ Principio de cooperacion e integralidad
El IMARPE vy los organismos publicos deberdan alinearse a |la
interoperatividad a través de medios electrénicos, a fin de simplificar los
procesos administrativos y fomentar la prestacion conjunta de los servicios
a las personas. Asimismo, se debera potenciar y permitir una vision integral
de los organismos del Estado, con el fin de evitar la superposicion de

actuaciones y promover el desarrollo de practicas coordinadas e integradas.

e Principio de confianza y seguridad
El IMARPE debera garantizar un nivel adecuado de integridad,
disponibilidad y confiabilidad en la gestion de la informacion y los servicios

que se realicen a través de medios electronicos.

e Principio de neutralidad tecnolégica
El IMARPE no deberad orientarse a un tipo de tecnologia especifica, ni
deberd limitarse a una Unica forma de vinculacion con las personas,

quedando facultada para la libre eleccion de alternativas tecnoldgicas.

4. Beneficios Esperados

a. Paralos ciudadanos

- Mejor acceso, con servicios TIC (Portal Institucional-Transparencia, Precios de

Especies en playa).

-  Mejor respuesta de retroalimentacion (feedback) sobre el contenido y la
calidad de los servicios.

- Participaciéon de los usuarios (comunidad cientifica y publico en general) en el

redisefio y mejora de servicios.

L
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b. Paralas empresas
- Uso de las TICs (Portal Institucional- TCl, SISESAT, Informes cientificos, entre
otros) en las atenciones y técnicas de comercio electrénico en el manejo de su
relacion con clientes y proveedores (Customer Relationship Management and
Supply Chain).
- Mayor disposicion de la informacion cientifica y retroalimentacion (feedback)

sobre el contenido y la calidad de los servicios.

c. Para el Sector Publico

Eficiencia y efectividad por mejor uso y manejo de la informacion, mediante las

TIC (Internet, Intranet y Extranet).

5. Estado de Situacion y Diagnéstico

Para determinar la situacion y diagndstico institucional en torno a las TICs, se describe
la infraestructura tecnoldgica y de comunicacion, recursos humanos, presupuestos,
con que cuenta el IMARPE. Asimismo, se determina problematicas y requerimientos
tecnolégicos existentes mediante encuestas y el analisis FODA, con el objeto de
optimizar los servicios e informacion a los usuarios de nivel interno y externo a la

institucion.
5.1 Andlisis de la infraestructura Tecnoldgica de la Informacién y Comunicacién (TIC)

5.1.1 Infraestructura de redes y de las telecomunicaciones

La arquitectura tecnoldgica del IMARPE nos permite comunicarnos desde la sede

central hacia los diferentes laboratorios a nivel nacional, asi como a nuestras

plataformas de investigacion en el mar (BIC Humboldt, BIC Olaya, y embarcaciones de

investigacion menores) Figura 3. No obstante esta infraestructura necesita actualizarse

i
gg% @{1" y ampliarse, principalmente, en ancho de banda, seguridad de la informacion, y
Infov

&

\
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Figura 3: Arquitectura Tecnoloégica Actual del IMARPE

Los componentes de esta arquitectura tecnoldgica son los siguientes:

+ (01 Router: equipo de encaminamiento de paquetes de datos

* 01 Firewall: equipo de seguridad perimetral, suministra el filtro de
paquetes de informacion (entrada y salida)
DMZ: zona desmilitarizada donde se ubican los servidores corporativos
LAN: red local de equipos de computo de los usuarios
01 Fortimail: equipo que filtra correo no deseable
Consolidacién de servidores: virtualizaciéon realizada con el software
Vmware. En el Anexo 2. Se presenta el Inventario de los servidores.
Internet: En el IMARPE, el Internet se constituye como una herramienta de
vital importancia, para fortalecer las investigaciones cientificas vy
tecnoldgicas con la comunidad cientifica nacional e internacional, y para la

trativa. En el cuadro 4 se muestra la distribucién de los

gestion admini
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servicios de Internet en la sede central y laboratorios descentralizados,
proveedores, computadores que acceden y caracterizacion del ancho de

banda respectivos.

Cuadro 4: Tipos de Servicio de Internet en el IMARPE a diciembre 2010

 locAlpan [ S PROVEEDOR W[ e ol

B o s || REDERCE

SEDE CENTRAL X 480

Av. ARGENTINA X 42

LAB. TUMBES AVANZADO 8

LAB PAITA BUSINESS [ 833
LAB. CHICLAYD AVANZADO A 833
LAB. HUANCHACD BUSINESS 5

LAB. CHIMBOTE AVANZADO 10

LAB. HUACHO AVANZADO 6

LAB. PISCO CONVENCIONAL 8 833
LAB. ILO AVANZADO 10

MATARANI AVANIADO 6

LAB. PUNO AVANZADO 4

e Contingencia

La seguridad de la informacion, requiere disponer de Contingencias frente a eventos
criticos, de la entidad que permitan minimizar el impacto negativo sobre la misma, sus
empleados y usuarios; para evitar interrupciones, estar preparado para fallas
potenciales y guiar hacia una solucién. Las normas actuales al respecto exigen
disponer de acciones que permitan garantizar la integridad de la informacién, por lo
cual el IMARPE se encuentra en proceso de adecuacion, siendo necesario para ello la
disponibilidad presupuestal respectiva.

En este contexto, se cree conveniente contar con un lugar alternativo para el

alojamiento del respaldo de la informacién cientifica y administrativa como medida de

sontingencia y continuidad de las actividades del IMARPE, en vista que la sede
fistitucional central se encuentra en una zona de riesgo ante eventuales desastres

aturales (tsunamis, oleajes andmalos, terremotos), incendios, etc.

23 (i Wgos




o Instituto del Mar del Pert
P
r"; ]
- : Plan Estratégico de Gobierno Electrénico 2012-2015 | Version: 1.0
&%,L e S Fecha:
o 19/04/2012

5.1.2 Conectividad y uso de las TICs por parte del IMARPE

En la actualidad, el IMARPE presenta limitaciones en torno a la conectividad y al uso de
las TICs, por esta razén para tener un conocimiento mas detallado de esta situacion se

realizé una encuesta que evidencia, conforme se indica a continuacion:

* Tecnologia de Acceso en el IMARPE, las PC’'s (desktop, laptops) se utilizan como
medios de conexion: alambrica e inalambrica, v el acceso a su informacion se
realiza principalmente mediante tecnologia cliente/servidor con tendencia a la
tecnologia Web, y en menor proporcién en tecnologia wap por el uso de equipos
moviles. Sobre el caso la opinién recogida del usuario se visualiza en el grafico 1.
No obstante, las exigencias para fortalecer la investigacion cientifica requiere
incrementar el uso de la tecnologia wap que permitan acceder a la informacion a

través de dispositivos moviles en tiempo real,

B 3) Tecnologiaweb(uso de
desktop, laptops) - 70%

B b) Tecnologia Wap{uso de
equipos moviles) - 122

E c) No Respondieron - 18%

Grafico 1: Tecnologias de acceso a Implementar en el IMARPE
Cuadro 5: Acceso a Internet con Tecnologia Web (desktop, portatiles)

Nro. de

is | computads
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Cuadro 6: Acceso a Internet con Tecnologia Wap (Equipos Moviles)

DEPENDEN T
DINAMICA POBLACIONAL
UNIDAD DE DEPREDADORES Y AVES MARINAS
PESCA ARTESANAL

I Aglicacion WAP- Biicaora de Pesca 2007 jsin serdcio
E|MOTOH01.A |ﬂ]5 Comunicacion en Caso de emergencias Iﬂ?|sm SEMLCID
£NOKIA [3120C-1b |Aglicacién WAP: Precios de especies |Dic.- 1998 |Operatvo

En el Anexo 3, se presenta los Clientes Externos e Informacién que brinda el

IMARPE.

e Portal Web,
El Portal Web del IMARPE, fue implementado el afio 1988 y redisefiado en el 2008,
no obstante los usuarios del IMARPE consideran pertinente su reestructuracion
(Grafico 2), a fin de que el portal se muestre mds interactivo y amigable,
mejorando la actualizacion permanente, busqueda y presentacion de la

informacion.

wa) Sl -B6%
mb) NO-3%
»c) No responde - 11%

Grafico 2: Reestructuracién del Portal Web del IMARPE

Servicio de Internet y correo electronico (e-mail) En los ultimos afios el e-mail se
ha convertido en herramienta de comunicacion y de gestion a nivel de usuarios e
Instituciones publicas y privadas; sin embargo, de acuerdo con los resultados de la
encuesta, la mayor parte sefiala que el servicio de correo del IMARPE es lento, por

lo que deberia ser mejorado (Grafico 3). Esta situacion se manifiesta
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principalmente cuando se accede al servicio en los laboratorios descentralizados
del IMARPE a nivel nacional, como consecuencia del servicio que se brinda en la

actualidad. y por la obsolescencia de los equipos tecnoldgicos.

m 3) Rapido- 3%
®mb) Normal - 37%
% c) Lento - 51%

W No Responde- 9%

Grafico 3: Servicio de Internet y correo electrénico en el IMARPE

* Usode Intranet
Es una herramienta de gestion que permite una amplia difusion de informaciéon y
mecanismos de colaboracion entre el personal, permitiendo una importante

reduccion de costos en el manejo de documentos y comunicacion interna.

La Intranet tiene como objetivo la integracion optima de la informacion

Institucional mediante publicaciones electrénica basadas en WEB y WAP.,

Al respecto, el IMARPE tiene proyectado implementar una Intranet para el afio

012, en virtud a lo expresado en su mayoria por el personal de la institucion.

rafico 4).
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H 3| - 88%
B NO- 6%

% No respondieron - €%

Grafico 4: Implementacion de la INTRANET en el IMARPE

Dentro de las mejoras tecnolégicas se ha identificado la necesidad de implementar
el sistema de Video Conferencia (Grafico 5), para fortalecer la formacién y/o

capacitacion del personal del IMARPE de su sede central y sedes descentralizadas.

W a)5l-83%
Bb)NO-6%
¥ No responde - 11%

Grifico 5: Implementacién de Video Conferencia en el IMARPE

En el Instituto se estd iniciando el proceso de migraciéon de sus aplicaciones

cliente/servidor a una plataforma Web (Internet/Intranet), para las aplicaciones

que se muestran en el cuadro 7.
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Cuadro 7: Sistema de Informacién (aplicaciones) del IMARPE

Nombre del Descripcian Lang. De Prog. Duefio del Unidad Cant. de
Sistema Utilizado Sistema operativa que usuarios que
usa el Sistema | usa el Sistema

Integrix Contabilidad ‘Visual Foxpro Wef Oficina de 19
Gubemamental Cantabilidad y

Siaf Contabilidad Visual Foxpro Mef Oficina de 19
Gubemamental Contabilidad y

SIGA Sistema Integrado [POWER Builder MEF Todas la 140
de Gestidn Unidades

SITRADOC Tramite PHP PRODUCE |Todas la 124
Documentario Unidades

Planiafp Planilla de Foxpro IMARPE Unidad de 1
Haberes Persanal

Control de{Control de Foxpro IMARPE Unidad de 1

Personal asistencias, Personal

Imarsis Saguimiento de Foxpro , IMARPE Diraccitén de 31
Pesqueria y Developer. Java Investigaciones

ROMS Sisterna de FORTRAN OCEANOGRAF |CIMOBP B
Modelamienta 1A (CIMOBP)

SPIJ SPINTUPA FolioBuilder Ministerio de  |Asesoria Juridica 8

Justicia

# Comercio Electronico

El Comercio Electrénico permite toda transaccién o actividad comercial realizada

en parte o en su totalidad a través de redes electrénicas de informacion. Para su

implementacion se aprobo la Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados Digitales,

publicado en El Peruano del 08 de mayo del 2000.

Conectividad

implementarlo a partir del afio 2013.

El IMARPE no cuenta con aplicaciones para realizar comercio electrénico. Se esta
propiciando la gestion para la contrataciéon de un consultor para que realice un

estudio de la Arquitectura Tecnolégica del IMARPE, con la finalidad de

Actualmente la red del IMARPE est4 conectado mediante cable UTP categoria 5, el

que requiere cambiar a la categoria 6, asi como el cambio de protocolo de

comunicacién de IP v4.0 a IP v6.0, para optimizar los servicios multimedia.
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5.1.3 Recurso Humano del IMARPE

El IMARPE considera al recurso humano como el componente mas valioso, ya que
conforma el nucleo central de capacidades que le permite enfrentar las complejidades
y cambios del entorno, por ello continuara con la politica de mantener a sus recursos
humanos dentro del mejor ambito posible desarrollando su carrera profesional, en

concordancia con las propias necesidades de la institucion.

Es necesario mantener un plan de formacién y capacitacién continua de los cuadros
directivos, gerenciales, jefaturas, profesionales, técnicos y auxiliares, facilitando la
incorporacion de los ultimos conocimientos en administracion, gestion, TICs y

liderazgo.

La Unidad de Informéatica cuenta con 11 personas en la Sede Central (ver cuadro 8),
mientras que en el local de la Av. Argentina y los Laboratorios no cuenta con personal

TIC, el soporte y mantenimiento se brinda remotamente.

'RECURSOS HUMANOS : | CANTIDAD |
Jefatura 01
Apoyo administrativo 02
Area de Desarrollo de sistemas:
- Analista 02
- Programadores 02
- Desarrollador Portal Web 02

Area de Soporte

- Administrador de servidor 01
- Administrador de Redes y Comunicaciones. 01
TOTAL 11

Cuadro 8: Personal TIC




. Instituto del Mar del Pertd
T,
|I 2 "
\* */ | Plan Estratégico de Gobierno Electrénico 2012-2015 | Versién: 1.0
\%‘\5 !wﬁ Fecha:
- 19/04/2012

Dentro de las mejoras tecnologicas se ha identificado la necesidad de implementar
respecto a la Capacitacion del personal, la necesidad del desarrollo de cursos
orientados principalmente a Base de Datos a nivel de usuarios, uso de aplicaciones

Cliente-Servidor, Ofimatica y sistemas operativos (Grafico 6).

m 3) Sisternas Operativos{Windows Vista, Windows 7) a nivel

usuarios -15%
8 b) Uso de Aplicaciones Cliente /Servidor{IMARSIS, SIGA,

INTEGREX u otros) -20%

B ¢) Uso de Aplicaciones WE B(Precios de Especies, SITRADOCu
otros) - 2%

m d) Uso de AplicacionesWAP{Celular, PALM, PDA) - 9%

® e) OfimaticalExcel, Word, Access, PowerPoint) - 16%

® f) Correo Electronico - 4%

¥ g) Base de datos anivel de usuarios- 21%

= h) Otros{ ARGIS, programa R, $16G, Mar info, Matiab,

OceamData) - 6%
I} No Responde - 5%

Grafico 6: Capacitacion en Tl al personal del IMARPE

5.1.4 Recursos presupuestarios existentes y esperados para TIC

La implementacion del Gobierno Electrénico en el IMARPE forma parte de las politicas
de estado, por tanto es conveniente una prudente asignacion de recursos
presupuestales para adquisiciones de activos no financieros que permitan cumplir con

las disposiciones establecidas por ley, en el marco de las TICs.

En el IMARPE, la ejecuciéon de proyectos informdticos se ha visto limitada debido a la
falta de recursos presupuestales. En el Cuadro 9 se presentan las asignacion
econémica del Ejercicio 2010 por rubros para adquisiciones de activos no financieros,
que ascendié a S/. 1'000,000.00 teniendo una ejecucién de S/. 918,341.88 equivalente

al 91.8%; mientras que para el presente ejercicio 2011 solo se asignaron fondos de
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Cuadro 9: Presupuesto afo 2010

 Nro. | Descripcion del gasto Afi0 2010 S/.

| e e T T T R B = -
| | Presupuesto | Ejecutado
3 ) |

ol hac s

1 | Mobiliario o 16822.00 | 12830.39
2 Equipos computacionales y
29385.50 25811.43
periféricos
3 Equipos de comunicaciones para

21643.00 | 164544.21
redes informaticas

4 Equipos de telecomunicaciones 13000.00 11899.81

5 Aire acondicionado y
70089,00 54264.54
refrigeracion

6 Electricidad y electronica 66000.00 57695.11
7 Maquinaria, equipos y mobiliario
642.50 642.50
de otras instalaciones
8 Software 782418.00 | 590653.13
9 TOTAL 1’000,000.00 | 918341.88

5.1.5 Predisposicion para el cambio

Los usuarios del IMARPE, si bien reclaman por la incorporacién de tecnologia de
informacién y comunicaciéon — TIC, aun existe renuencia a la adopcién de cambios,

propiciando demoras en adaptarse al nuevo paradigma, como por ejemplo:

- Eluso de la version MS Office 2010
La version de SITRADOC (en Web).
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5.2 Analisis FODA
Fortalezas

F1: “Centro de Datos”, debidamente implementado con tecnologia emergente,
ambiente adecuado, permitiendo la administracién de  servidores en forma

virtualizada y remota.

F2: Equipo de profesionales especializados con experiencia para el desarrollo de
aplicaciones, investigacion, implementacion de nuevas tecnologias y soporte de

sistemas.

F3: Existencia de una base de datos ORACLE, que brinda disponibilidad, confiabilidad

seguridad e integridad de la informacion.

F4: Sedes del IMARPE debidamente implementadas con servicios de Internet, correo

electrénico y Portal Web.

FS: Aplicaciones desarrolladas e implementadas a la medida de las necesidades de la

institucion.
Oportunidades.

O1: La existencia de nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacién —TIC para el
desarrollo e implementacion de aplicaciones Web, Geo referenciales-SIG, aplicaciones

Wap-movil, captura de datos histéricos y seguridad de informatica.

02: Existencia de un marco legal para desarrollar e implementar gobierno electronico

nacional.
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04: Apoyo de financiamiento externo para el desarrollo e implementacion de
Tecnologia de la Informacién y de Comunicaciones — TICs, para interactuar e

intercambiar temas en investigaciones de interés comun.

Debilidades.
D1: Ausencia de ambiente alterno (contingencia) que permita el almacenamiento de
respaldo de la informacién digital institucional en condiciones adecuadas de

seguridad.

D2: Resistencia al cambio en Tecnologia de Informacién que impiden las relaciones

transversales en la institucion.

D3: Recursos financieros limitados para equipamiento informatico y capacitacion del

personal de Tecnologia de Informacion.

D4: El reducido numero de personal informédtico calificado y de herramientas
(software), limitan la capacidad para desarrollar sistemas con procedimientos de

seguridad de la tecnologia de informacién.

DS: Insuficiente colaboracién de los usuarios para el desarrollo, implementacion y la

integracion de algunos procesos informaticos.

D6: Falta de integracion de los sistemas informaticos administrativos entre las sedes

del IMARPE.

D7: Existencia de informacién dispersa, no integrada y sin un procedimiento formal de

respaldo.

D8: Débil acogimiento a las Normas Técnicas de seguridad de la informacién para la
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Amenazas.

Al: Existencia de software malicioso que atenta contra la integridad de la Informacion.

A2: Perdida de capacidades profesionales calificadas por mejores oportunidades

econdmicas fuera del IMARPE.

A3: Recorte del presupuesto destinado para inversion en TICs.

6. Factores criticos de éxito

e Liderazgo: proyeccién y visién clara por parte de las autoridades del mas alto
nivel del IMARPE, factor muy importante para lograr el éxito en el Gobierno
Electrénico, garantizard que las autoridades de los distintos niveles de la
institucion asuman la importancia de las TICs en el otorgamiento de servicios al

ciudadano y en el proceso de hacer mds transparente la gestion.

e Alianzas: Con el Sector Privado, Entidades Internacionales y Sector Académico.

e Proyectos emblemdticos, alto impacto y corto plazo: Es necesario tener

algunos proyectos que en el corto plazo se muestre efectivo en el ciudadano.

e Los recursos: Contar con recursos econdmicos y humanos (Profesionales y

técnicos) capaces para dar el salto hacia el Gobierno Electrénico.

Estrategias y Politicas

7.1 Estrategias

Objetivo 1: Promover la implementacion de una adecuada infraestructura de redes
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Fortatecer y mantener Ios equlpos mformétscos, redes,
comunicaciones; para la integracién, compatibilidad e
interoperatividad de la infraestructura tecnoldgica del

IMARPE (D3, 01, 02, 03, 04). Desafios

Unldad de Inforrnétlca ¥ la.

Alta Direccidén

E1.2

Optimizar y fortalecer el “Centro de Datos” con
tecnologia emergente alineada a los objetivos
institucionales del Plan Estratégico Institucional (PE!) (F1,

F4, 01, 02, 03, 04) Potencialidades

Unidad de Informatica y la

Alta Direccién

E13

Implementar un ambiente alterno de contingencia con
las condiciones 6ptimas de seguridad, para salvaguardar
la informacién critica de la Institucién (D1, D3, 03).

Desafios

Unidad de Informética, OPP y
DOA

Objetivo 2: Ejecutar programas de entrenamientos de

herramientas TICs.

Programar y EJecutar talleres de capacitacion para los
recursos humanos del IMARPE en el uso de las TICs(D2,

A2, A3) Limitaciones

los recursos humanos en

Unida de Informatica vy

DOA(Unidad de Personal)

Objetivo 3: Mejorar la eficiencia, transparencia y sistematizacion de los procesos

de gestion del IMARPE a través de las TICs.

Promover la Implementacu&n de buenas préctlcas,
normas y estandares en los proyectos de Gobierno

Electrénico (F3, F4, F5, 02, 03) Potencialidades

Umdaﬁ de Infurmétnca, DC y

OPP

E3.2

Consolidar e Integrar la base de datos cientificas-
IMARSIS, con las medidas de seguridad adecuadas(D3,
D4, D5, D7, 01, 02, O3 ) Desafios

Unidad de Informatica v

Usuarios del drea cientifica

E3.3

Desarrollar e implementar aplicaciones de Gobierno

Electrénico (F2, F3, F4, F5, A2, A3) Riesgos

Unidad de Informatica v
Coordinadores responsables

segln R.D.

RS
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E3.4 | Fomentar la integracién del sistema administrativo en | Unidad de Informatica, DE vy

el IMARPE (D6, A2, A3) Limitaciones DOA

Objetivo 4: Garantizar la seguridad de la informacién y el cumplimiento de las

normasy estandares nacionales e internacionales.

Nro. Estrategia - Responsable

E4.1 | Fortalecer y mantener la seguridad de los activos TIC: | Unidad de Informatica y la
informacién, base de datos, programas, equipos, | Alta Direccién

infraestructura y personal (D8, 02, 03) Desafios

Objetivo 5: Facilitar los servicios del IMARPE a los usuarios internos y externos

mediante el uso de las TICs.

Pe——

Nro. ; S ST At ORI A e e R e |

e

~ Responsable

E5.1 | Fortalecer y ampllar los servicios a los cludadanos, Unidad de Informatica y DOA

Instituciones Plblicas y Privadas (F2, O1) Potencialidades

7.2 Politicas Publicas

El Estado ha priorizado el uso de gobierno electrénico en las instituciones publicas,
considerando politicas, sobre las cuales se implementaran las acciones relacionadas al
logro de los objetivos asociados a la seguridad Informatica: de las comunicaciones, de
privacidad de la informacion, de outsourcing y licitaciones, de financiamiento, etc.

Los lineamientos establecidos por el IMARPE en base a las politicas publicas dadas por

ONGEI? son:

Acceso a las TICs

e Garantizar aplicaciones Internet/Intranet con estandares de seguridad vy

disponibilidad las 24 horas diarias por 365 dias al afio.
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e Asegurar

que los ciudadanos y empresas

tengan acceso a la informacién del

IMARPE, segun la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: Ley

N227806 del 2002.

¢ Promover

la escalabilidad de las aplicaciones

comunitario.

TICs de IMARPE

usuario.

implementar soluciones informaticas a menor costo.

8. Metas y Proyectos

8.1 Metas Propuestas

informaticas para el acceso

Uso de soluciones TIC amigables y de baja complejidad en la instalacion para el

Uso de software libre con soporte para el desarrollo de las aplicaciones, para

Objetivos <1 Estrateqa Mo ies PaTIa Ti | e Rl Metas 2= PRt

Objetivo TIC1 | E1.1  Fortalecer y mantener los: equipos | M1.1 Analisis y Diagndstico de la
informaticos, redes, comunicaciones; para la | Arquitectura Tecnolégica vy de
integracién, compatibilidad e interoperatividad de la | Sistemas de Informacién vy de
infraestructura tecnolégica del IMARPE (D3, O1, 02, | Software del IMARPE.
03, 04). Desafios
E1.2 Optimizar y fortalecer el “Centro de Datos” con | M1.2  Establecer y Realizar el
tecnologia emergente alineada a los objetivos | mantenimiento Certificado del
institucionales del Plan Estratégico Institucional (PEI) | “Centro de Datos”, en el marco de la
(F1, F4, 01, 02, 03, 04) Potencialidades Norma ISO 17799.
E1.3 Implementar un ambiente alterno de | M1.3 Implementar un ambiente de
contingencia con las condiciones 6ptimas de | contingencia para salvaguardar la
seguridad, para salvaguardar la informacién critica | Informacion Institucional (lugar
de la Institucién (D1, D3, O3). Desafios diferente a la Sede Central).

B L T T S Y RN R i | e T IR U DO IR S £

Objetivo TIC 2 | E2.1 Programar y ejecutar talleres de capacitacién | M2.1 Fortalecer los programas de
para los recursos humanos del IMARPE en el uso de | capacitacién TICs para el personal en
las TICs(D2, A2, A3) Limitaciones general.
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Objetivo TIC 3

E3.1 Promover la implementacion de buenas

practicas, normas y estandares en los proyectos de

M3.1 Elaborar y Ejecutar proyectos

sobre buenas practicas, normas vy

Gobierno Electrénico (F3, F4, F5, 02, 03) | estandares en gestion de las TIC.
Potencialidades
E3.2 Consolidar e Integrar la base de datos | M3.2 Implementar , Mantener e

cientificas-IMARSIS, con las medidas de seguridad
adecuadas(D3, D4, D5, D7, 01, 02, 03 ) Desafios

Integrar la base de datos cientifica con

las medidas de seguridad adecuada

E3.3 Desarrollar e implementar aplicaciones de | M3.3  Desarrollar Aplicaciones
Gobierno Electrénico (F2, F3, F4, FS, A2, A3) Riesgos | WEB/WAP.

E3.4 Fomentar la integracion del sistema | M3.4 Implementar e integrar los
administrativo en el IMARPE (D6, A2, A3) | sistemasinformaticos administrativos.

Limitaciones

- T

R IS T i i

Objetivo TIC4

E4.1 Fortalecer y mantener la seguridad de los
activos TIC: informacidn, base de datos, programas,
equipos, infraestructura y personal (D8, 02, 03)

Desafios

M4.1 Fomentar e Implementar las
buenas practicas de la TICs, Normas,
estindares en el mantenimiento vy

resguardo de los activos TICs.

Objetivo TIC5

ES.1 Fortalecer y ampliar los servicios a los
ciudadanos, Instituciones Publicas y Privadas (F2,

01) Potencialidades

MS5.1 Reestructuracion del Portal Web

y el SITRADOC Institucional para

optimizar servicios a los usuarios.

8.2 Proyectos a implementar de Gobierno Electrénico en el periodo 2012-2015

Establecidas las metas en base a las estrategias en funcion a la matriz FODA para cada

objetivo de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion, se obtuvieron los proyectos

y/o actividades que a continuacion se presentan:

Objetivos TIC 1:

ST Metas et e e

~ Proyectos/ Actividad

M1.1 Anadlisis y Diagnéstico de la
Tecnoldgica y de Sistemas de Informacién y de

Software del IMARPE.

Arquitectura

Tecnoldgica,

P11.2

P11.1 Analisis y Diagndstico de la

Implementacion

Arquitectura:

de Sistemas de Informacién y de

Software del IMARPE.

de la Infraestructura

Tecnolégica orientada al Gobierno Electronico.
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M1.2 Establecer vy Realizar el mantenimiento

Certificado del “Centro de Datos”, en el marco de la
Norma IS0 17799.

P12.1 Evaluacién y equipamiento permanente del
“Centro de Datos”.

P12.2 Capacitacién permanente en herramientas TIC
relacionado con el gobierno electrénico mediante

curso-taller al personal de Informatica.

M1.3 Implementar un ambiente de contingencia para

P13.1 Implementacién del Ambiente de Contingencia

salvaguardar la Informacién Institucional (lugar | externoala Sede Central del IMARPE.
diferente a la Sede Central).
Objetivos TIC 2 :
TP Metas 1 s e s [ e Ve il Proyectos /] Activida o T S auna R

M2.1 Fortalecer los programas de capacitacion TICs

para el personal en general.

P21.1 Implementacién de la plataforma tecnoldgica

para Video Conferencia institucional e

interinstitucional.
P21.2 Capacitacién permanente de Usuarios en el uso

de las TICs.

Objetivos TIC 3:

TE T Metas L e e e | SRy Lk Proyectos//Actividad =

M3.1 Elaborar y Ejecutar proyectos sobre buenas

practicas, normas y estandares en gestién de las TIC.

P31.1 Implementaciéon de las buenas prdcticas vy
estandares ISO/IEC para Garantizar la Disponibilidad,

Integridad y Confiabilidad de los servicios TICs.

M3.2 Implementar , Mantener e Integrar la base de
datos cientifica con las medidas de seguridad

adecuada

P32.1 Mejoramiento del modelo légico (conceptual)
de la base datos cientifica integrada.
P32.2 Implementacién del modelo légico y redisefio
de la base datos cientifica integrada.
P32.3 Recopilacién, evaluacion y sistematizacion de la
informacién cientifica histérica a la base de datos

IMARSIS.

M3.3 Desarrollar Aplicaciones WEB/WAP.

P33.1 Desarrollo y despliegue de la INTRANET del
IMARPE.

P33.2 Desarrollo y despliegue en plataforma Web del
IMARSIS para el ingreso y consulta de informacion.

P33.3 Desarrollo y despliegue en plataforma WAP
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(mévil) del IMARSIS para el ingreso y consulta de
informacién.

P33.4 Desarrollo y despliegue en plataforma SIG de los
maodulos del IMARSIS.

P33.5 Implementacién de tecnologia de la firma digital
en el Sistema de Tramite Documentario del IMARPE.
P33.6 Desarrollo y despliegue de tecnologia para los

servicios de Biblioteca y Tienda Virtual.

M3.4 Implementar e integrar los sistemas

informaticos administrativos.

P34.1 Integracion de los sistemas administrativos

(SIAF, SIGA, PLANIF).

Objetivo TIC 4:

N AT b Metas - Vil i e

T proyectos/Actividad

M4.1 Fomentar e Implementar las buenas précticas
de la TICs, Normas, estandares en el mantenimiento y

resguardo de los activos TICs.

P41.1 Implementacién de la norma Técnica Peruana
ISO/IEC: 17799:2007.
P41.2 Implementacién del Sistema Informatico de

Gestidn de Seguridad de la Informacién (SGSI).

Objetivos TICS :

e ——
¥ ol N

DU 2 Metas Wl TRERRCE =

" royectos/ Actividad

M5.1 Reestructuraciéon del Portal Web y el SITRADOC

Institucional para optimizar servicios a los usuarios.

P51.1 Reestructuracion del Portal Web Institucional
P51.2 Reestructuracién e Implementacion del Sistema
de Tramite Documentario (SITRADOC) en todas las

sedes del IMARPE.

8.2.1 Programacion para la ejecucion de los proyectos

Para determinar la prioridad de ejecucion

de los proyectos, se ha evaluado su

importancia y su viabilidad, en base a los criterios siguientes:

proporciona a los ciudadanos.

Mejoramiento de la gestion del IMARPE.

Necesidad real y efectiva de elevar la calidad de los servicios que el IMARPE

Estrategia de redisefio organizacional pensando en el ciudadano como cliente
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e Plataforma tecnolégica ajustada a los estandares establecidas por la PCM —
ONGEI

e Prever que los sistemas de informacion sean integrados a los existentes en el
Estado Peruano

e Financiamiento asegurado en estricta aplicacion al costo beneficio

Se determiné un puntaje para cada proyecto de acuerdo a los indicadores de
evaluacién (ver anexo: 4), obteniéndose como resultado final lo que se muestra en el

anexo: 5.

8.2.2 Resultados de los Proyectos Priorizados a Ejecutar 2012-2015

El resultado de los proyectos priorizados se determinaron mediante los valores de
importancia y viabilidad:

Importancia; es el promedio de los valores de urgencia e Impacto.

Viabilidad; es el promedio de los valores de la realizacion tecnoldgica y la realizacion
institucional.

Los valores obtenidos para la priorizacion de cada proyecto, se muestran en el grafico

7.

10

Viabilidad

4 4 B ] 10
Importancia
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En base a los criterios de importancia y viabilidad se muestran los proyectos

priorizados:

1 eoramint del modelo légico {conptual) de la base | P321 | 9

datos cientifica integrada.

2 Andlisis y Diagnostico de la Arquitectura Tecnolégica, de P11.1 1
Sistemas de Informacién y de Software del IMARPE.

3 Implementacién del modelo légico y redisefio de la base P32.2 10

datos cientifica integrada.

4 Evaluacién y equipamiento permanente del “Centro de P12.1 3
Datos”.
5 Desarrollo y despliegue en plataforma Web del IMARSIS P33.2 13

para el ingreso y consulta de informacién.

Reestructuracion del Portal Web Institucional P51.1 21
7 Desarrollo y despliegue de la INTRANET del IMARPE. P33.1 12
Implementacién del Sistema Informético de Gestion de P41.2 20

Seguridad de la Informacion (SGSI).

9 Implementacién del Ambiente de Contingencia externo a la P13.1 5
Sede Central del IMARPE.

10 Recopilacién, evaluacion y sistematizacién de la informacién P32.3 11

cientifica histérica a la base de datos IMARSIS.

11 Implementacién de la Norma Técnica Peruana ISO/IEC: P41.1 19
17799:2007.
12 Capacitacién permanente en herramientas TIC relacionado P12.2 4

con el gobierno electrénico mediante curso-taller al

personal de Informatica.

13 Implementacién de la Infraestructura Tecnolégica orientada P11.2 2

al Gobierno Electronico.

14 Reestructuraciéon e Implementacion del Sistema de Tramite P51.2 22
Documentario (SITRADOC) en todas las sedes del IMARPE.

Implementacién de las buenas practicas vy estandares P31.1 8
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ISO/IEC para Garantizar la Disponibilidad, Integridad vy
Confiabilidad de los servicios TICs.

16 Integracion de los sistemas administrativos (SIAF, SIGA, P34.1 18
PLANIF).

17 Implementacién de tecnologia de la firma digital en el P33.5 16
Sistema de Tramite Documentario del IMARPE.

18 Capacitacién permanente de Usuarios en el uso de las TICs. P21.2 7

19 Desarrollo y despliegue de tecnologia para los servicios de P33.6 17
Biblioteca y Tienda Virtual.
Desarrollo y despliegue en plataforma SIG de los mddulos P33.4 15
del IMARSIS.
Desarrollo y despliegue en plataforma WAP (mévil) del P33.3 14
IMARSIS para el ingreso y consulta de informacion.
Implementacién de la plataforma tecnoldgica para Video P21.1 6
Conferencia institucional e interinstitucional.
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9. Presupuesto y Recursos Humanos
9.1 Presupuesto
A continuacin se presenta el detalle de los recursos y costos aproximados de cada proyecto:
Cod. Proyecto Prioridad | Unidad | Recursos Costos (*) Aprox. (S/.)
Proyecto nica | Humanos
w 2012 2013 2014 2015
P32.1 Mejoramiento del modelo ldgico (conceptual) de la base datos 1 u Internos —
cientifica integrada. [ple Externos '
P111 Anslisis y Diagndstico de la  Arquitectura Tecnoldgica, de 2 ul Internos
45,000 45,000
Sistemas de Informacian y de Software del IMARPE. Externos
P3z2 implementacién del modelo 1égico y redisefio de |a base datos 3 ul Internos
30,000 30,000 30,000
cientifica integrada. pc Externos
p12.1 Evaluacion y equipamiento permanente del “Centro de Datos”. a u Internos
50,000 85,000 90,000 95,000
Externos
Desarrollo y despliegue en plataforma Web del IMARSIS para el 5 i Internas
e 35,000 50,000 50,000 55,000
ingreso y consulta de informacion. 1] Externos
Reestructuracion del Portal Web Institucional [ ul Internos
30,000 30,000
DE Externos
Desarrollo y despliegue de la INTRANET del IMARPE. 7 ul Internas
40,000 45,000 50,000
IMARPE | Externos
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Pal2 implementacion del Sistema Informdtico de Gestion de 8 ul Internos
120,000 120,000 30,000 30,000
Seguridad de la Informacién (SGSI). IMARPE Externos
P13.1 implementacion del Ambiente de Contingencia externo a la Sede 9 ul Internos
60,000 150,000 60,000
Central del IMARPE. IMARPE Externos
P32.3 Recopilacion, evaluacion y sistematizacidn de la informacién 10 1] Internos
30,000 60,000 60,000 40,000
cientifica histdrica a la base de datos IMARSIS. pc Externos
PaLl Implementacion de la NormDa Técnica Peruana [SOfIEC: 11 ul Internos
30,000 30,000 30,000 30,000
17799:2007. DOA Externos
P12.2 Capacitacién permanente en herramientas TIC relacionado con 12 u
el gobierno electronico mediante curso-taller al personal de DoA Externos 25,000 30,000 30,000 30,000
Informatica.
Pi12 Implementacion de la Infraestructura Tecnoldgica orientada al 13 ul Externos
30,000 120,000 120,000 60,000
Gobierno Electrénico. bC
P51.2 Reestructuracién e Implementacion del Sistema de Tramite 14 ul Internos
30,000 20,000
Documentario (SITRADOC) en todas las sedes del IMARPE. DOA Externos
('m w“\- P31.1 Implementacidn de las buenas practicas y estandares ISO/IEC 15 1] Internos
&)
7 A para Garantizar |a Disponibilidad, Integridad y Confiabilidad de DOA | Externos | 60,000 | 60,000 60,000 | 60,000
. los servicios TICs.
1l
o] 1 Integracién de los sistemas administrativos (SIAF, SIGA, PLANIF), 16 ul Internos
o kot e t 20000 | 60000 | 60,000 | 40,000
DOA Externos
Implementacian de tecnologia de la firma digital en el Sistema 17 ui Internos 20,000 60,000 60,000 20,000
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de Tramite Documentario del IMARPE. DOA Externos
P21.2 Capacitacién permanente de Usuarios en el uso de las TICs. 18 ul Internos
20,000 60,000 60,000 40,000
DOA Externos
P33.6 Desarrollo y despliegue de tecnalogia para los servicios de 19 u Internos
10,000 60,000 60,000 20,000
Biblioteca y Tienda Virtual. IMARPE Externos
P33a Desarrollo y despliegue en plataforma SIG de los modulos del 20 ul Internos
20,000 40,000 60,000 25,000
IMARSIS. Dc Externos
P33.3 Desarrollo y despliegue en plataforma WAP (mdvil) del IMARSIS 21 u Internas
100,000 100,000 100,000
para el ingreso y consulta de informacién. DC Externos
P21.1 Implementacién de la plataforma tecnoldgica para Video 2 il Internas
20,000 25,000 30,000 40,000
Conferencia institucional e interinstitucional. Dc Externos
(= """q%
£ A TOTAL: .
£ E 795,000 | 1°160,000 | 1°'040,000 | 685,000
%*‘"j (*) Observaciones
- Los costos en el presente cuadro son estimaciones que deberian ser validadas y ajustadas en la elaboracién del POI (Plan Operativo Informatico) en cada ejercicio
presupuestal, los mismos que estardn sujetos a la disponibilidad presupuestal en el periodo correspondiente.

- No se considera en el presente cuadra los costos de los recursos humanos internos

- Las fuentes de financiamiente de los proyectos de GE serdn de Recursos Ordinarios, Recursos Directamente Recaudados y otras fuentes
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9.2 Recursos Humanos

Relacién de los proyectos priorizados en funcion a recursos humanos

Nro. Proyecto Meta Descripcion Recursos
| P32.1 | Mejoramiento del modelo logico | M32 | - La Unidad de Informatica (Ul) disefiara el | - 01 Jefe de Proyecto(T.P.)
{conceptual) de la base datos cientifica modelo légico de la Base de Datos cientifica ; )
integrada. iy 01 Analista de Sistemas(T.C.)
- 01 Administrador de Base de
Datos(T.P.)
- 01 Arquitecto de Sistemas (T.P.)
P111 | Andlisis y Diagnéstico de la Arquitectura | M1.1 | - La Unidad de Informdtica (U1} analizara y - 01 Coordinador responsable
Tecnologica, de Sistemas de Informacion propondrd una nueva Arquitectura Tecnoldgica. | (T.P.)
y.d¢ ScRware del IMARFE. - Se requerird la contratacién de una consultoria | - 01 Analista Funcional(T.P.)
externa
3 P32.2 | Implementacién del modelo logico y M3.2 | - La Unidad de Informatica (Ul) disefiara la Base - 01 Jefe de Proyecto(T.P.)
!'edlseﬁu de la base datos cientifica de Datos cientifica integrada. - 01 Analista de Sistemas{T.C.)
integrada,
- 01 Administrador de Base de
Datos (T.P.)
- 01 Arquitecto de Sistemas (T.P.)
4 P12.1 | Evaluacion y equlpa:mento permanente | M1.2 | - La Unidad de 1nfonl'néti|:a (un) Relpot‘em:laré Y] . ot cosdne dor responsable
del “Centro de Datos”, configurara los equipos y comunicaciones del (TP

“Centro de Datos”.
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- Se requerird los servicios de proveedores TIC.

P33.2 | Desarrollo y despliegue en plataforma | M3.3 | - La Unidad de Informatica (Ul) Desarrollara la | - 01 Jefe de Proyecto (T.P.)
Web del IMARSIS para el ingreso y aplicacidn IMARSIS por médulos en Web. - 01 Analista de Sistemas (T.C)
consulta de informacion.
- 03 Analistas programadores
(TC)
- 01 Analista de control de
calidad (T.P.)
P51.1 | Reestructuracion  del Portal Web|M5.1 |- la Unidad de Informdtica (Ul) Desarrollara | _ g jefe de Proyecto (T.P.)
Institucional mejoras al portal Web.
- 01 Analista programador (T.C.)
- Esta aplicacidn requerird la participacion de las )
£ -~ m‘@ direcciones generales. - 01 Disefiador Web (T.P.)
3
H 7 P33.1 | Desarrollo y despliegue de la INTRANET | M3.3 | - La Unidad de Informdtica (Ul) Desarrollard la
£ 3 :
d n“" del IMARPE. aplicacion en Web, - 01 jefe de Proyecto(T.P.)
- Esta aplicacion requerira la participacion de las | 01 Lider Usuario{T.P)
direcciones generales.
- Se requerira la contratacion de una consultoria
externa
P41.2 | Implementacidn del Sistema Informético | M4.1 | - La Unidad de Informatica (UI) Implementara el

de Gestion de Seguridad de |la
Informacion (SGSI).

Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacidn.

- la implementacion del SGS5I requerira la
participacidn de todes los usuarios del IMARPE.

- Se requerird la contratacién de una consultoria

- 01 Jefe de Proyecto (T.P.)
- 01 Lider Usuario (T.P.)
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externa
9 P13.1 | Implementacion del Ambiente de | M13 | - La Unidad de Informatica {u1) Implementara el | 01 Coordinador bl
Contingencia externo a la Sede Central del Ambiente de Contingencia. (TP) ' e e
ANRPE - Se requerird la contratacion de una consultoria
externa
10 P32.3 | Recopilacion, evaluacion y sistematizacion | M2.3 | - La Unidad de Informatica (Ul) migrara la
de la informacion cientifica histarica a la Informacidn histérica del IMARSIS. - 01 Coordinador Responsable
base de datos IMARSIS. - Este proyecto requerira la participacion de los (T.P)
usuarios para la verificacion de la informacién, - 01 Lider Usuario(T.P.)
- Se requerird la contratacidn de una consultoria
externa
P41l | Implementacion de la Morma Técnica | Md.1 | - La Unidad de Informética (UI) Implementara la
Peruana ISO/IEC: 17799:2007. norma Técnica Peruana ISO/IEC: 17799:2007. - 01 Jefe de Proyecto(T.F.)
- La implementacién de la norma requerird la .
participacién de todos los usuarios del IMARPE. - 01 Lider Usuarioft.f)
- Se requerird la contratacion de una consultoria
externa
P12.2 | Capacitacion permanente en| M1.2 |- La Unidad de Informatica (UI) gestionara la )
herramientas TIC relacionado con el capacitacion del curso- taller, > ?Tl :Tm diador Nspomistis
f:lllﬂm;u e"’iﬁlﬁ:f me:ti_a iy - Se requerira la contratacién de una consultoria
RN AT externa especialista en capacitacion
P11.2 | implementacion de la Infraestructura | M1.1 | - La Unidad de Informatica (Ul) Implementara la | - 01 Coordinador responsable
Tecnolégica orientada al  Gobierno nueva Arquitectura Tecnologica (T.R.)
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digital en el Sistema de Tramite

Electrénico. - Se requerird la contratacion de una consultorfa | - 01 Administrador de la
externa Red(T.P.)
14 P51.2 | Reestructuracion e Implementacion del | M5.1 | - La Unidad de Informatica (Ul) Desarrollara | _ n1 Coordinador responsable
Sistema de Tramite Documentario mejoras al Sistema de Tramite Documentario | (1p)
(SITRADOC) en todas las sedes del (SITRADOC). o dor (T
- 01 Analista programador (T.C.
IMARPE. - Esta aplicacién requerira la participacion de las ) ]
direcciones generales. - 01 Disefiador Web (T.P.)
15 P31l | Implementacion de las buenas practicasy | M3.1 | - La Unidad de Informdtica (U1} Implementara las
estandares ISO/IEC para Garantizar la buenas practicas, normas y estandares.
5::’;";::'\:?;:; ;’;:;‘gr'dad Y Confsblided - La implementacion de las buenas prdcticas ¥ | g1 Jefe de Proyecto (T.P.)
’ estdndares, requerird la participacién de todo
el personal de Tl del IMARPE.
- Se requerira la contratacién de una consultoria
externa
16 P34.1 | Integracion de los sistemas | M3.4 | - La Unidad de Informatica (Ul) Implementara la
administrativos (SIAF, SIGA, PLANIF). Integracion de los sistemas administrativos. - 01 Jefe de Proyecto(T.P.)
- la implementacién de las buenas practicas, | . p1 Lider Usuario(T.P.)
normas y estindares. requerird la participacion )
de todo el personal de Tl del IMARPE. - 01 Analista Funcional
- Se requerird la contratacién de una consultoria
externa
17 P335 | Implementacién de tecnologia de la firma | M3.3 | - La Unidad de Informatica (UI) Implementara la | . o1 jefe de Proyecto(T.P.)
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Documentario del IMARPE.

Digitalizacién de Documentos y firma digital.

La implementacion de Digitalizacion de
Documentos y firma digital. requerird [a
participacién de los usuarios involucrados.

Se requerird la contratacion de una consultoria
externa

- 01 Lider Usuario(T.P.}
- 01 Analista Funcional(T.P.)
- 01 Analista de Sistemas(T.P.)

P21.2 | Capacitacion permanente de Usuarios en | M2.1 | - La Unidad de Informética (Ul} gestionara la
el uso de las TICs. capacitacion en el uso de las TICs relacionado al | - 01 Coordinador responsable
Gobierno Electrénico. (T.P.)
- Se requerird la contratacion de una consultoria
externa especialista en capacitacion
P33.6 | Desarrollo y despliegue de tecnologia | M3.3 | - La Unidad de Informatica (U1) Implementard los
para los servicios de Biblioteca y Tienda servicios de Biblioteca y Tienda Virtual, - 01 Jefe de Proyecto(TP)
Virtual, - Implementacién de los servicios de Biblioteca y * 01 Lider Ustara{LF)
Tienda Virtual, requerird la participacion de los | - 01 Analista Funcional(T.P.)
usuarios ivolucrados. - 01 Analista de Sistemas(T.P.)
- Se requerird la contratacion de una consultoria
externa
P33.4 | Desarrollo y despliegue en plataforma SIG | M3.3 | - La Unidad de Informatica (Ul) Implementard los | - 01 Jefe de Proyecto(T.P.)
de los modulos del IMARSIS. médulos IMARSIS en GIS. - 01 Lider Usuzrio{T..)

- Se requerird la contratacién de una consultoria

La implementacién de los mddulos IMARSIS en
GIS, requerira la participacién de los usuarios
involucrados.

- 01 Analista Funcional{T.P.)
- 01 Analista de Sistemas(T.P.)

2 W
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externa

21

P333

consulta de informacidn.

Desarrollo y despliegue en plataforma
WAP (mavil) del IMARSIS para el ingreso y

M3.3

- La Unidad de Informatica (Ul) Implementard los
madulos IMARSIS en WAP,

- La implementacién de los modulos IMARSIS en
WAP, requerira la participacion de los usuarios
involucrados.

- Se requerira la contratacién de una consultoria
externa

- 01 Jefe de Proyecto(T.P.)

- 01 Lider Usuario(T.P.)

- 01 Analista Funcional(T.P.)

- 01 Analista de Sistemas(T.P.]

P211 | Implementacion de la

institucional e interinstitucional.

plataforma
tecnologica para Video Conferencia

M2.1

- la Unidad de Informatica (Ul) Implementara
Video conferencia.

- la implementacion de Video Conferencia,
requerird la participacion de los usuarios
involucrados.

- Se requerird la contratacion de una consultoria
externa

- 01 Jefe de Proyecto(T.P.)
- 01 Lider Usuario(T.P.)

- :‘I mplimiento de la ejecucién de los proyectos, serd contem plado en el POI (Plan Operativo Informético) de cada ejercicio presupuestal.
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10. Plan de Accion

En la siguiente tabla se presenta el cronograma de ejecucion trimestral de los proyectos de GE en el IMARPE durante el periodo 2012-2015

P32.1 aramiento del modele légico (conceptual) de fa base datos cientifica ntegrada
fs1s y Diagnostico de 18 Asquiteciura Tecnolagica, de Sistemas de Informacion y de E:II:‘IZI
P11.1 |Software del IMARPE

PI22 [implementacion del modelo ldgico y fio de a base datos cientifics integrada. ]
P12 |Evaluacién y equipami del “Cantra de Datas™, r—— —
Desarrollo y despliegue en plataforma Web del IMAKSIS para sl ingras0 y consulia de [i
i acidn [ [ 1 | [ 1 | | |
P51.1_|Reestructuracién del Poral Wab Institucional |
#3311 |Desarmoilo y despliegue de la INTRANET del IMARPE.
P42 acitn del S: Informatico de Gestidn de Segundad de |a Infarmacidn (SGSI)
P13.1 |implementacion del Ambienle de Contingencia #xterno a la Sede Central del IMARPE
Fecopiacion, svaluacion y sistemalizacidn de 1a informacion clentlica hisionca a 1a base de
P32 |datos IMARSIS 11 | 1 [ | |
Pd1.1 [Implomentacion de |a Norma Técnica Peruana ISQAEC. 17799.2007 m
Capacftacion parmanants on herramientas 11C relacionade con &l gobiemo elactrénice 1
P12.2 |mediante eurso-taller al p 3l de @ L1 1§ 1 1 [ 1
P11.2 |implementacin de la Infraestructura Tecnalégica orientada al Gobierme Electrénico. ! 1|

[Reestructuracion » implemeniacitn del Sislema de Tramite Documentano (SITRADOC) en
P512 [todas las sedes del IMARPE.

fmplamentacion o 1as buenas praclicas, nonmas y estandares P, COBIT, CRMI, TIL, e
150 12207 (Ciclo de vida de desamollo da soltware) para Garantizar la Disponibilidad, I | [ | | | |

Integridad y Confiabilidad de los servicios TICs.

|ntegracitn de los sistemas administrativas (SUAF, SIGA, PLANIF
FIvl i ema il 0 OF

IMARPE
Capacitacidn parmanente de Usuarios en el uso de las TiCs. i
Desarrolle y despliegue de tecnologia para los sendcios de_Biblicteca y Tienda Yinual
Desarrollo y desphiegue en plataforma SIG de los médulos del IMARSIS

Desarolio y despliegue en platalorma WAP (méw() del TMARSIS para ol ingréso y consulta
de informacién

jmplementacion de |a platalorma tecnelogica para video Confarencia ingtitueionsl @
imennstnuzional
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11. Adopcion de Estandares
Las normas que definen los estdndares ha implementar durante los procesos de

desarrollo del Gobierno Electrénico son las siguientes:

1) DECRETO SUPREMO N2 052-2008-PCM, Aprueban reglamento de la Ley de

Firmas y Certificado Digitales. 19/07/2008.

2) LEY N2 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales.
3) RESOLUCION MINISTERIAL N2 381-2008-PCM: Aprueban lineamientos y
mecanismos para implementar la interconexién de equipos de procesamiento

electrénico de informacion entre las entidades del estado.
Tecnologia de la

4) RESOLUCION MINISTERIAL N2 224-2004-PCM: Aprueban uso obligatorio de la
“NTP-ISO/IEC 17799:2004 EDI.

norma técnica peruana

Informacién: Cédigo de Buenas Précticas para la Gestion de la Seguridad de la
Informacién. 12 Edicién” en entidades del Sistema Nacional de Informatica.

5) RESOLUCION MINISTERIAL N2 179-2004-PCM: Aprueban uso obligatorio de la
norma técnica peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2004 Tecnologia de la Informacion
en entidades del Sistema

Procesos de Ciclo de Vida de Software. 12 ediciéon”

Nacional de Informatica
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12. Seguimiento y Evaluacién
Principales indicadores para realizar el seguimiento y evaluacién del

cumplimiento de las metas establecidas al 2015:

Objetivos TIC 1:

~indicador

- Informes pamales {02} y final {01]

M1.1 Anélms y D:agnéstmo de la
Arquitectura Tecnologica y de Sistemas | sobre la Arquitectura Tecnolégica y afio)

de Informacion y de Software del de Sistemas de Informacion y de

IMARPE. software del IMARPE.

M1.2 Establecer vy Realizar el |- Documento de SGSI sobre el 0% 80%
mantenimiento Certificado del “Centro mantenimiento del  “Centro de
de Datos”, en el marco de la Norma IS0 Datos” implementado.

17799.
M1.3 Implementar un ambiente de | - Un ambiente de contingencia 10% 100%

contingencia para salvaguardar la implementado

Informacion Institucional (lugar

diferente a la Sede Central).

Objetivos TIC 2:

| LineaBase |
lL‘T«.ﬂmk

Indicador

- Numero de cursus/talleres

ejecutados al afio.

- Porcentaje de participantes a 10%

cursos/talleres.
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Objetivos TIC 3:

-MSJ. ‘Elaborar y Ejecutar proyectos : de
sobre buenas préacticas, normas y implementados de: buenas
estandares en gestion de las TIC. practicas, normas y estandares
M3.2 Implementar , Mantener e |- Porcentaje del analisis vy 30% 50%
Integrar la base de datos cientifica con estandarizacion de la base de
las medidas de seguridad adecuada datos.
- Porcentaje de disefio de la base 40% 90%
de datos.
- Implementacion de controles de 30% 90%
seguridad.
M3.3  Desarrollar Aplicaciones | - Numero de Aplicaciones 1 5
WEB/WAP.
M3.4 Implementar e integrar los | - Numero de interfaces de 1 4
sistemas informéticos administrativos. integracion.
Objetivos TIC 4:

Line

e Ea . | e
M4.1 Fomentar e Implementar las | - Norma técnica 1SO: 17799 10%

buenas practicas de la TICs, Normas, Implementada.
estindares en el mantenimiento y | - Sistema de gestion de seguridad

resguardo de los activos TICs. Implementada. 10% 90%

Objetivos TIC 5:

el SITRADOC Institucional para
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13. Conclusiones

*

.
'.0

El cumplimiento del presente Plan Estratégico de Gobierno Electrénico — PEGE,

requiere el apoyo de todas las Unidades Operativas de la Institucion, y tomen

conciencia de la importancia del Gobierno Electronico en beneficio de la

investigacién y ciudadanos.

Mejorar procesos de gestion y continua optimizacién de la calidad de los

servicios en linea que presta la institucion a través de las Tecnologias de la

Informaciéon y Comunicaciones - TICs.

Uso de las TICs para una sociedad venidera mas informada, mas justa, mas

humanizada y hermanada como consecuencia de la inevitable transformacion

de la sociedad industrial hacia una sociedad basada en el conocimiento y

comunicacion.

Destacar como principales beneficios las siguientes consideraciones:

e Disponer de la informacién necesaria en el momento oportuno.

e Colocar a disposicion de todos los miembros del IMARPE informacion
fidedigna para el desarrollo de las tareas cotidianas.

e Integrar y administrar la informacion interna y externa como un todo para
facilitar la toma de decisiones mas eficientes.

e Reducir los costos de la administracion de documentos.

e Generar productos mas innovadores y menos costosos, a partir del
aprovechamiento de la tecnologia de la informacion - Tl.

Es necesario conformar el Comité de Ejecucién del PEGE, con la participacion de

representantes de las principales areas involucradas.

'/’g{{"u\(:omo todo proceso de definicion estratégica, este documento debe ser revisado y

2
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Anexo 1: Normas Legales

RESOLUCION MINISTERIAL N2 61-2011-PCM: (18.02.2011) Aprueban lineamientos que

establecen el contenido minimo de los Planes Estratégicos de Gobierno Electrénico

RESOLUCION SUPREMA N2 015-2011-PCM: (02.02.2011) Constituyen Comision
Multisectorial Temporal para elaborar el anteproyecto de Ley de Acceso Electronico de

los Ciudadanos a los Servicios Publicos e Interoperabilidad del Estado Peruano

DECRETO SUPREMO N2 034-2010-MTC: (24.07.2010) Decreto Supremo que establece
como Politica Nacional la Implementacién de una red dorsal de fibra dptica para
facilitar a la poblacién el acceso a Internet de banda ancha y promover la competencia

en la prestacion de este servicio

RESOLUCION MINISTERIAL N2 228-2010-PCM: (16.07.2010) Aprueban Plan Nacional

de Simplificacion Administrativa

RESOLUCION MINISTERIAL N2 200-2010-PCM: (24.06.2010) Aprueban Directiva
“Lineamientos para la Implementacion del Portal de Transparencia Estandar en las

Entidades de la Administracion Publica"

DECRETO SUPREMO N2 063-2010-PCM: (03.06.2010) Decreto Supremo que apruebala
implementacion del Portal de Transparencia Estandar en las Entidades de la

Administracion Publica.

. RESOLUCION MINISTERIAL N° 126-2009-PCM: (25.03.2009) Aprueban lineamientos
a Accesibilidad a paginas Web y Aplicaciones para telefonia mévil para instituciones

licas del Sistema Nacional de Informatica

s lfa
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RESOLUCION MINISTERIAL N2 381-2008-PCM: (19.11.2008) Aprueban Lineamientos y
Mecanismos para Implementar la Interconexion de Equipos de Procesamiento

Electrénico de Informacién entre las Entidades del Estado

RESOLUCION MINISTERIAL N2 293-2006-PCM: (10.08.2006) Establecen Procedimiento
para el Ingreso y Publicacién de los Textos Unicos de Procedimientos Administrativos

en el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas.

DECRETO SUPREMO N2 043-2003-PCM: (24.04.2003) Aprueba Texto Unico Ordenado

de la Ley N2 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

RESOLUCION JEFATURAL N2 088-2003-INEl: (02.04.2003) Aprueban directiva sobre

"Normas para el Uso del Servicio de Correo Electrénico en las Entidades de la

Administracion Publica”.
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Anexo 2: Inventario de Servidores, Equipos del IMARPE

Cuadro 1: Relacién de Servidores del Centro de Coémputo del IMARPE
(Sede Central)

SERVER MAIL. Centos 5.3, POSTFIL

APACHE, OPENWEBMAIL, CLAMAD,

MAILSCANNER, DOVECOT, VSFTPD,

OPENSSH,TCP-WRAPPERS

SUBVERSION; Windows Serer 2003,

1 DELL POWEREDGE 2950 | 8192 MB 146 QUAD CORE 200 ESX 4D B [IDeveloper INTEGRIX: Windows Servar|  24/10/2008
2003, SOL Server 205, SITRADOC:
Windows Server 2003, Apache, PHE

CONSOLA ANTIVIRUS: Windows
Server 2003, Esat Antrarus 4 0, Tardang
Alcatel, WSUS.

SIGASIGE: Windows Servet 2003,
Aglicaciones Adminsitralivas, MSSOL
2005, T. DOCUMENTARIO: Windows:

Saerver 2003, SPU, TUPA, MS-SGL
2 DELL POWEREDGE 2350 |B152 MB 146 QUAD CORE 2000 ESX40 B | 205 ESTADISTICA: Centos 53, 2A4N02008

Oracle 10g, DESARROLLO: Windows

Server 2003, Oracle 10g
PESCA_ARTESAMAL: Windows Serer
2003, Oracle 10g
WEB APACHE, MYSOL, PHE,
POSTGRESQL, OPENSSH, CLAMAY,

TCP-WRAPPERS, VSFTPD, ATLAS:
Centos 5.3, Postgresl. SITRADOC_DB:
3 DELL POWEREDGE 2950 8192 M8 148 QUAD CORE o ESX40 B |Windows Server 2003, SOL server 2008 | 24100008

PERSONAL: Windows Server 2003,
SOL server 2005 DSPACE: Centos 53

SIAL_AUDITOR: Red Hat 5.4, Java,

MySQL

SIAF-TELECREDITO Windows Server
2003 TARATELLA Windows Server

2003, Oracle, Propalms, SQL Server.

' DELL POWEREDGE R710 [12000MB| 2X 1468 |  XEON 2400 B | B R s Sutrer 2t

15IS. ESTADISTICA_DB: Centos 5.3,

Oracle 10g.
& VIRTUAL CENTER: Windows Senver | o400 o0e
DELL POWEREDGE 2050 |4096MB| 90 XEON 200 JINDOWS 2003 SH B 2008, MSSOL 2008
5| DEWL |POWEREDGESCI:|2048 MB| 2X734 | XEON | 3132348 |INUXCENTOSE] B “’mﬁ’&f’“" 31/05/2006
7 DELL __|POWCREDGE SC1420| 2049 MB| 3%734 KEON T30 | UNOXAAE 46 | B8] IMARSIS UNURORACLE 10G 3062006
B DELL | POWEREDGE 2950 | 4096 MB| 900 YEON 200 REOHATS0 | B | TSM, OPENFIRE: Red Hai 53 201072008
9| _DELL- RESPALDO DE MAGUINAS S0
STORAGE POWERVAULT MD300] —— 300 e — p— 8 VIRTUALES
] DELL _ |POWEREDGE SC 1430 d006 MB | 250 YEON 300 CENTOS5] B FILESERVER: Samba Iz
1" HP PROLIANT ML 350 G4 | 248 MB | 4X 1458 XEON 3401587 | SinDefnir | B Sin Defenit 080812005
2] DELL __ |POWEREDGE SC1420|2048 MB| 2X734 YEON 3192343 | GinDene | B Sin Delonir IE0%
13| DELL  |POWEREDGE SC1420|2048 MB| 2X734 XEON 925 | SinDefw | B Sin Defenir 310572006
] DELL _ |POWEREDGE SC1420| 2080 MB| Z X734 XEON 319248 | SinDebnr | B Sin Defenir SUE006
1% HP PROUANT ML370.G3 | 1m2a MB | 2%728 YEON W 587 | SinDafinir | B Sin Defenir 19/12/2005
1 HE 'S PROLIANT ML 370 | 4096 MB | 2X1458 ¥EON %0048 | SinDefr | B Sin Defeni 10052005
DELL FOWEREDGE 2950 | 4006 MB | @00 XEON 00 SinDefnr__| B Sin Defenit 24102008
RESPALDO DE MAGUINAS

XEON 200w 2008 VIRTUALES 18032010
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Cuadro 2: Relacién de Servidores (Av. Argentina)

| ACER 20705 T00E B 30872001
BNS FIREWALL, SQUID, OFCP,

2| oy |Powemencescm{ze we| 2xe | eon | 3mse | cewosss | By 05006

i WL B0 EON T a2

Cuadro 3: Relacién de Servidores (Sede Central-CIMOBP)

STORAGE SERVER: Suse 9 SAMBA
Z:DUAL CORE
AMD HTTP y FTP SERVER: Fedora 11,
SUN SFV40Z 40% MB 146 Opteronfim) 1000 FEDORA UNUX | R HTTFD, VSFTFD. 18/07/2006
Processor B70
#xDUAL CORE
AMD STORAGE SERVER: Fedora 12
B ! 1
DELL POWEREDGE 6350 | 8192 MB 73 Opterantim) 20 FEDORA LINUX SAMBA B0
Processor 6220
IxQUAD CORE NODO IMARPE CLUSTER: Fedora 8,
DELL POWEREDGE 1950 |8192 MB =0 KEON Y5355 680 FEDORA LINUX | B Compiladores Intel, GNU. R 211 Orn1/2007
APPLICATION SERVER: Fedora 12,
Compiladores Intel, GNU. Aglicaciones
2xQUAD CORE para Pre y Pos Procesamignto de
DELL POWEREDGE R410 |16384 MB| 146 YEON ES620 2400 FEDORA LINUX | B datos, Matlab 20086, Farret 6.3, Netcell X012
401, Cdo 1.5, Noview 1.93, Loaddap
37, R211
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Anexo 3: Entidades Externas y Uso de Informacion

Principales usuarios (Clientes) Externos

Instituciones y

empresas publicas

En Institucion
PR Ministerio de la | Prduccin,\rice Ministerio de Psue[a y
sus direcciones generales, Instituto Tecnolégicos Pesqueros-
TIP, Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero-FONDEPES
Ministerios, Ministerio del Ambiente, Ministerio de Relaciones

Exteriores, Ministerio de Energia y Minas, Ministerio de
Vivienda y Construccién, SEDAPAL, INEI, INDECI, Instituto
Nacional del Agua, Banco Central de Reserva, Congreso de la
Republica, AGRORURAL, Ministerio de Agricultura; Banco
de la Nacién, Ministerio de Economia y Finanzas, Contraloria

de la Republica, SUNAT, OSCE, SERVIR, MTPE

Gobierno
Regionales y

Municipalidades

Callao, Moquegua, Puno, ILO, La Libertad entre otros

Universidades

Nacionales y Privadas

ONGs

Organismos No Gubernamentales

Empresas Privadas

Banco de Crédito del Peru, Consultoras Ambientales,

Comunidad Pesquera, Empresas privadas vinculadas al
Ambiente Marino, Sector Pesquero, Gremios y/o
asociaciones de pescadores, Instituciones de Investigaciones
similes al IMARPE: DIGESA, DICAPI, SERNANP, HIDRONAV,

INGEMMENT, IGP, SANIPES

Organizaciones
Internacionales de

Investigacion

Instituto Alfred Wegener-AWI, Universidad Santiago de
Compostela-IRD, Universidad de Washington(USA), Instituto
de Investigacion de Francia-IRD, Universidad de Bremen-

Alemania, Universidad de Tokio(Jap6n) entre otros

&y
g

¥
~ Lt
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Informacién mas solicitada por los usuarios (clientes) externos

Informes

- Descripcién de la Informacién

Bioloia squers de diferentes pies, Macroaigas
pardas, de Tiburones y sobre el estado actual de los
recursos en relacién con el ambiente, Evaluacion de los
recursos de invertebrados marinos y banco naturales,
cultivos acuicolas, condicién de los recursos pesqueros en
aguas continentales, calidad del ambiente acudtico y aptitud
de uso de cuerpos de agua, aves, mamiferos y tortugas
marinas, estimacién de Biomasa Desovante de la
Anchoveta, Ensayos de evaluacion de comportamiento

reproductivo en organismos vivos, distribucién vertical de

zooplancton.

2 Datos Oceanograficos y meteorolégicos
3 Mapas Ubigeo
4 Reportes diversos Condiciones oceanograficas de las principales zonas costera,

reporte diario del seguimiento de la pesqueria pelagica,
capturas por temporadas de pesca de atunes, guias o
manuales de identificacion de especies plancténicas en el
mar peruano, reportes técnicos de indicadores de masas de
agua, Informes técnicos de Fitoplancton sobre las
concentraciones de las especies potencialmente toxicas de
Paita, Chimbote y Pisco, informacién de desembarques,
esfuerzo pesquero, cuotas de capturas, biomasas, efectos

de fenémenos naturales (El Nifio, La Nifia, etc.) entre otros

Opiniones Técnicas

Artes y métodos de pesca, biodiversidad y contaminacion

Asesoramientos

Ministerio de la Produccién (En datos basicos)

Publicaciones

Revistas, informes, laminas
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Anexo 4: Criterio de evaluacion de Priorizacion de Proyectos

Indicador

Evaluacion.

-10)

Media(4

institucional

cumplimiento en los
aspectos

institucionales y de
ley en el proceso de
la implementacion de

los proyectos.

directivas y
politicas
institucionales
para el proceso
de la
implementacion

de los proyectos

Importancia Urgecia Consideracion sohre Inmediata | Corto Plazo (2-3 Largo plazo (4
la politica, requisitos | (dentro de un | afios) afos)
de los usuarios, y la | afio)
fase de
implementacién del
gobierno electrénico.
Efecto/ Consideracién de los | Todos los | Muchos Unos  pocos
Impacto objetivas y otros | usuarios(ciudad | Usuarios Usuarios
factores para | anos) son | (ciudadanos) (ciudadanos)
implementar el | beneficiarios son son
proyecto. por la ejecucién | beneficiarios beneficiados
del proyecto por la ejecucién | por la
del proyecto ejecucion del
proyecto
Viabilidad Realizacién Consideracion del | Completamente | Pocas Muchas
tecnolégica nivel tecnolégico y | posible dificultades dificultades
capacidad para | implementar el | para para
implementar el | proyecto implementar el | implementar
proyecto. proyecto el proyecto
Realizacidn Facilidad del | Existen leyes, | Se necesita | Se  necesita

modificar leyes,
directivas y
politicas
institucionales
para el proceso
de la
implementacion

de los proyecto

crear  leyes,
directivas vy
politicas

institucionales
para el

proceso de la

implementaci
on de los
proyecto
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Proyecto

Realizacion

. Tecnoldgica

1 [P11.1 | Andlisis y iagnéstico de la
Arquitectura: Tecnologica, de
Sistemas de Informacion y de
Software del IMARPE.

2 P11.2 | Implementacion de la
Infraestructura Tecnologica
orientada al Gobierno

Electrénico.

3 P12.1 | Evaluacion y  equipamiento
permanente del “Centro de 8 9 8 9

Datos”.

4 P12.2 | Capacitacion permanente en
herramientas TIC relacionade con
el gobierno electrénico mediante 7 7 8 8
curso-taller al personal de

Informatica.

5 P13.1 | Implementacién del Ambiente de
Contingencia externo a la Sede 8 9 6 6
Central del IMARPE.

6 P21.1 | Implementacién de la plataforma
tecnolégica para Video
Conferencia institucional e

interinstitucional.

7 P21.2 | Capacitacién permanente de

Usuarios en el uso de las TICs.

Implementacion de las buenas

practicas y estandares ISO/IEC 7 6 5 6

para Garantizar la Disponibilidad,
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Integridad y Confiabilidad de los

servicios TICs.

9 P32.1 | Mejoramiento del modelo légico
(conceptual) de la base datos 9 9 9

cientifica integrada.

10 P32.2 | Implementacién del modelo
légico y redisefio de la base datos 10 9 9

cientifica integrada.

11 P32.3 | Recopilacion,  evaluacion vy
sistematizacion de la informacion
cientifica historica a la base de

datos IMARSIS.

12 P33.1 | Desarrollo y despliegue de la
INTRANET del IMARPE.

13 P33.2 | Desarrollo y despliegue en
plataforma Web del IMARSIS para
10 9 7
el ingreso y consulta de

informacion.

14 p33.3 | Desarrollo y despliegue en
plataforma WAP (mévil) del
IMARSIS para el ingreso y

consulta de informacion.

15 P33.4 | Desarrollo y despliegue en
plataforma SIG de los médulos 5 6 4
del IMARSIS.

16 P33.5 | Implementacién de tecnologia de

la firma digital en el Sistema de

Tramite Documentario del

IMARPE.

P33.6 | Desarrollo y despliegue de

gecnologia para los servicios de

e
2
~1
=
=

@)
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Biblioteca y Tienda Virtual.

18 P34.1 | Integracion de los sistemas
administrativos  (SIAF,  SIGA, 7 7 4
PLANIF).

19 P41.1 | Implementacion de la norma
Técnica Peruana ISO/IEC: 8 8 5
17799:2007.

20 P41.2 | Implementacion del Sistema
Informético de Gestion de
Seguridad de la Informacion ’ ® ’
(SGSI).

21 P51.1 | Reestructuracion del Portal Web
Institucional 2 = °
Reestructuracion e
Implementacion del Sistema de
Tramite Documentario 8 8 6
(SITRADOC) en todas las sedes del
IMARPE.




